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‘Dedisimi yoneten aile
sirketi ayakta kaliyor

Yapilan arastirmalarda aile sirketlerinin yalnizca yiizde 30'luk bir
kismtikincinesilde devam ederken, ticlincii nesilde bu oran yiizde
12 seviyesinde. BeNova Consulting Genel Miid(irli Erding Mert,
“Degisim yonetimini iyi yapabilen ve vaktinde kurumsallasan aile
sirketleri cok daha uzun 6mdirli olabiliyor” diyor.

Tiirkiye'de faaliyette olan sirketlerin yiizde
95'i aile sirketi ve bu sirketler gayrisafi yur-
tici hasilanin cok byik bir bolimand temsil
ediyor. KOBI'lerin de yiizde 99'unu olustu-
ran aile sirketlerinin yiizde 30'u ikinci ku-
saga, ylizde 12'si dictincl kusaga ve sadece
ylizde 3'li dordiincii kusaga gecebiliyor. Aile
sirketlerinin ortalama dmrd ise yaklasik 34
yil. Aile sirketlerinin sirdrdlebilir olmasi
ve kurumsallasmasi Tirkiye ekonomisi icin
biiyiik dnem tasiyor. Sirketlere stratejiden
pazarlamaya dijital dontsimden inovas-
yona farkli konularda damismanlik veren
BeNova Consulting Genel Midird Erding
Mert ile aile sirketlerinin yeni stirecte nasil
doniisebilecegini konustuk.

Aile sirketlerinde siirdiiriilebilirligi
saglamak icin neler yapiimal, sirketler
nasil bir yol haritasi izlemeli?

Sirketin ana stratejisinin belirlenme-
si ve yazill hale getirilmesi, sistematik bir
takip mekanizmas! olusturulmasi, gelecek
neslin kabiliyetlerinin gelistirilmesi, pro-
fesyonel yoneticilerin ekibe dahil edilmesi
bashklarinda planlama yapilarak aile sir-
ketlerinde degisim yonetimi daha etkin ve
siirddrdlebilir kilinmaktadir. Ulkemizde ne
yazik ki aile sirketlerinde strdurilebilirlik
cok onemsenmiyor ve gelecek nesillerde
sirket yok olma tehdidiyle karsi karslya ka-
labiliyor. Oncelikli olarak sirketin stirdiir-
lebilirlik hedefleri ve degerleri tanimlanma-
sI, stratejinin sirket vizyon ve misyonuyla
olmasi gerekmektedir. Sonrasinda sirketin
yonetisim yapisi gozden gecirilmeli, karar
alma sirecleri kurumsallasmaldir. Cali-
sanlara bu alanda egitimler ve farkindalik
programi sunularak gelecege yonelik sag-
lam adimlar atilmalidir. Gelecegi planlar-
ken sirket yatinmlarini finanse etmek icin
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Yeni kusaklara devir icin 4 adim

Aile girketleri i¢in igi yeni kugaklara devretmek karmasgik bir siireg

olabilir. isletmenin gelecegi ve siirdiiriilebilirligi i¢in dogru adimlar
atmak gok 6nemlidir. Oncelikle sunu bilmek gerekir ki isin devri uzun vadeli
bir siirectir. Bu nedenle devir siirecine yeterince zaman ayrilmahdir. Bizim
Onerimiz bu stire¢ i¢in en az beg senelik bir planlama yapilmahdir. Aile i¢i
anayasalar veya resmi belgeler olusturularak stire¢ diizenlenmelidir.

Yeni kugak aile iiyelerini ise hazirlamak igin egitim ve geligim

programlar: olugturulmahdir. Bu egitim planlar: farkl seviyelerde
olmalhdir; teknik egitimler, sosyal egitimler ve sektorel egitimler. Bu
egitimlere ek olarak yeni kusak aile {iyelerinin profesyonel deneyim
kazanmalarima ve igin farkh yénlerini 6grenmelerine firsat taninmalidir.

Sirketlerin yillar iginde kurduklar: degerli networkleri ya da diger

bir deyis ile sosyal sermayelerinin de yeni kusaga aktariimasi
gerekmektedir. Bu kapsamda, planlama surecinde tim iletigimin yeni
kusak aile iyesi ile birlikte yapilmasi ve networke dahil edilmesi sonraki
surec¢te yaganacak zorluklar: azaltacaktir.

Ozetle, aile sirketlerinin yeni kusaga islerini devretmesi, dikkatlice

planlanmig ve profesyonel sekilde yonetilmig bir siire¢ olmahdir. Bu
slirecte agik iletigsim, yetenek gelistirme ve igin temel degerlerine baghlk,
basariya giden yolu kolaylagtiracaktir.

uygun kaynaklar mutlaka dnceden saglan-
malidir. Ayrica tim bu cabalar paydaslara
(misteriler, tedarikciler, yatirmalar, cali-
sanlar) net bir sekilde aktariimaldir.

Aile sirketlerinde baslangicta basari
nasil saglaniyor?

Aile sirketleri ilk kurulduklar donemde
genelde cok daha kicik yapilar oluyor. Bu
kapsamda isini iyi anlayan bir kurucu ve isi
bilen aile iiyeleri ile basariya ulasmak daha
kolay olabiliyor. Aile sirketlerinin ilk kurul-
dugu doneme ben “tutunma donemi” ad

veriyorum. Bu donemde, cok yogun calisi-
Iyor ve sirketin tutunabilmesi icin cok ciddi
emek sarf ediliyor. Kurucu aile {iyeleri tiim
islerle kendileri ilgilenerek bu donemde ba-
sarili olabiliyorlar. Kurumsallasma olmadan
da ‘tutunma donemi’nde hayatta kalmak ve
biiyimek miimkiin olabiliyor. Akabinde; bir
noktadan sonra isler iyi gittikce sirket de
biiyimeye devam ediyor ve ikinci donem
olan ‘bilyiime donemi’ baslyor. Bu dénem-
de daha fazla calisan istindam ediliyor,
daha fazla yatinm yapiliyor ve maliyetler
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ciddi oranda artiyor. Maliyetlerin artmasiy-
la ve kurumsallasmamis olmanin dezavan-
tajiyla sirketler sonrasinda hizla ‘ydneteme-
me donemi'ne giriyor.

Peki ya, isler iyi giderken nasil olu-
yor da kisa siirede dagihyorlar?

Yonetememe déneminde  sirketler
kuruldugu donemdeki yonetisim yapisiyla
hayatta kalamayacaklarini anlamaya basli-
yorlar. Bu noktada onlerine iki yol cikiyor.
Birinci yol olan kurumsallasmayl secen
sirketler bunu basarabildikleri noktada cok
daha biiylyerek basarili olabiliyor. Ama bu
yolu kagiran sirketler ikinci yolu secmek
zorunda kahyorlar; kiicilme ve yok olma.

Bu sire¢ ne yazik ki cok hizli gelisiyor ve
bir anda kisa siirede dagiliyorlar. Yiikse-
len maliyetler, krediler, 6demeler derken
sirket ne oldugunu anlamadan baydk bir
borclanma halinde buluyor kendisini. Ge-
lirlerini de ayni diizeyde artiramadiklarinda
kiciilme ve yok olma kacinilmaz oluyor.
Bu noktada aktarmak istedigim en énemli
konu; degisim zamani gelmeden degisimi
ongorebilmek ve buna ydnelik aksiyon ala-
bilmek. Jack Welch'in bu konuda ¢ok tnli
bir sozii var: ‘Change before you have to'.
Yani degismek zorunda kalmadan once de-
gismelisiniz. Aksi takdirde cok kisa sirede
dagimaniz isten bile degildir.

Aile sirketlerinin

karsilastig: sorunlar
Kurumsal yonetim eksikligi:
Kurumsallagmamig aile
sirketleri, etkili bir kurumsal
yonetim yapisi olugsturamazlar.
Bu da karar alma slire¢lerinin
karmasiklagsmasina, aile ici
catigmalara ve isletmenin
istikrarini zedelemesine yol
agabilir.

Profesyonel insan kaynagi
yetersizligi: Aile sirketlerinin
profesyonel olmayan aile
Uyelerini ige almasi veya terfi
ettirmesi, yetenekli disaridan
gelen yoneticileri cekme

ve elde tutma konusunda
zorluklar yasatabilir.

Finansal sorunlar:
Kurumsallagmamisg aile
sirketleri, finansal y6énetim
konusunda sorunlar
yasayabilirler. Ozellikle
isletmenin gelirleri ve giderleri
dogru izlenmezse, nakit akisi
sorunlari, karhihk disisi ve
bor¢ sorunlari gibi finansal
sikintilar ortaya ¢ikabilir.
Aile ici catigmalar: Aile
sirketlerinde kurumsallasma
eksikligi, aile liyeleri arasinda
catigmalara yol acabilir.
Ozellikle igletmenin gelecegi,
miras planlamasi ve yonetim
konularinda farkh gériiglere
sahip aile Uyeleri arasmndaki
anlasmazliklar igletmenin
bagarisimi tehlikeye atabilir.

inovasyon ve rekabet
yetenegi kayba:
Kurumsallagmamig aile
sirketleri, rekabetci
piyasalarda inovasyonu ve
degisimi yakalama yetenegini
kaybedebilirler. Yeni fikirleri
ve teknolojileri benimsemek
yerine, eski yontemlere siki
sikiya bagh kalabilirler.

Biiyiime kisitlamalari:
Kurumsallagsmamsg aile
sirketleri, bliytime ve
genigleme konusunda
smirlamalara sahip olabilirler.
Ozellikle finansal kaynaklara
erigim konusunda kisitlamalar
yasanabilir.
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