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EGITIM PROGRAMLARI

6 Kategori « 11 Egitmen - 102 Egitim

Satis & Pazarlama

Stratejik iK Yonetimi
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EGITMEN
KADROMUZ

Almila Dalkili¢ - Bilent Batmaca - Elanur Kansu Keles
Erdin¢ Mert - Hasan Fatih Bingol - Mert Kigili - Merve Pekcan
Nazlh Ozder - Oguzhan Ozhan - Omer Karapinar - Serkan Giilener



ALMILA DALKILIC

OZGECMiIS:
« 200+ Kurum ici Egitim ve Seminer
« 30+ Ust duzey yoneticiye hitabet ve sunum koc¢lugu

IS DENEYIMi:
« Hitabet Kocgu, Yonetim & Kisisel Gelisim Egitmeni, Sunucu
« Logo Sirketler Grubu & Canakcilar Sirketler Grubu & Spotek & TGRT -
Reklam ve Halkla iliskiler MUdr(
« TGRT & istanbul FM & Medya FM & MTV - Program Yapimcisi ve Sunucu
« Uki & Beymen & Home Store - Dekorator

EGITIM:
- Sertifika: MEB Haber Spikerligi ve Sunuculuk & MEB Usta Ogretici
Oryantasyon
- Sertifika: London School of PR - Halkla iliskilere Butinlesik Bir Yaklasim
« Lisans: Mimar Sinan Universitesi - Sahne Goriintli Ana Sanat Dali Tiyatro,

Dekor ve Kostum
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BULENT BATMACA

OZGECMis:
1974 yilinda Ankara’da dogan Bulent Batmaca, 1991 yilinda TED Ankara Koleji'nden, 1995 yilinda
Hacettepe Universitesi Kamu Yonetimi ve Siyaset Bilimi Bélimiinden mezun olmustur. 2013 yilinda
TOBB ETU Mini MBA programini tamamlamistir.

1996 ve 2019 yillari arasinda Netas'ta pazarlama uzmanlhgi, Aselsan’da aviyonik sistemler is gelistirme
yoneticiligi, ATEL Savunma’da savunma programlari direktorlUgu gorevlerini icra ettiktensonra,2019
yilinda TUSAStan uluslararasi pazarlama yoneticiligi gorevinden emekli olmustur.

SASAD ihracat ve Tanitim Komitesi’nde baskan yardimciligi, Havacilik ve Uzay Komitesi'nde baskanlik
gorevlerini icra etmis, sektor ihracatinin ve sirketlerin pazarlama ve satis faaliyetlerinin veriminin
arttirlmasi konusundaki calismalar yapmistir. Sektor paydaslari ile koordinasyon saglanarak 2016
yilinda SASAD tarafindan yayinlanan “Fuarlarda Yasanan Sikintilar ve C6zum Ohneriler” raporunun
hazirlanmasini saglamistir.

2021 yilinda strateji, uluslararasi pazarlama, satis egitim ve danismanligi hizmeti veren HB Grup
Danismanlik San. ve Tic. Ltd. Sti.ni kurmustur ve halen sirketin CEO’luk gorevini yuriatmektedir. HB
Grup Danismanlik hizmetlerini GLOMAS - Global Marketing and Sales Solutions tescilli markasi
altinda surdurmektedir.

is hayatinin yani sira 34 yildir bateri calan Blilent Batmaca, evli ve 2 cocuk babasi olup, ileri seviyede

ingilizce bilmektedir.
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ELANUR KANSU KELES

OZGECMiIS:
« Uzakdogu’'dan Avrupa’ya kadar uzanan egitmenlik deneyimi
« Farkli sektorler icin tasarlanmis 20+ adet Liderlik ve Deneyimsel
Ogrenim Projesi
« 30+ farkli kuruma Markalama ve Kurumsal Gelisim Danismanligi

IS DENEYIiMI:
« ELEA Factory - Kurucu ve Genel Mudur
- Brandhaus - is Gelistirme ve Proje Direktoru
 Medipol Universitesi - Saglik, Kultur ve Spor Baskani
» Tosyall Holding - Egitim Koordinatoru

EGITIM:
» Yliksek Lisans: Universidad Carlos Ill de Madrid - Uluslararasi isletme
* YUksek Lisans: Medipol Universitesi - isletme Yonetimi

* Lisans: Wroclaw Economy University- Ekonomi
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ERDINC MERT

OZGECMIS:
» Global yonetim danismanligi sirketi McKinsey & Company'de
danismanlik deneyimi
* 15+ sene sektdor deneyimi
» Bilkent Universitesi EndUstri Mihendisligi Danisma Kurulu Uyesi

IS DENEYIMI:
 BeNova Consulting - Kurucu ve Genel Mudur
BITES Savunma - Genel Mudur Yardimcisi (Strateji, is Gelistirme ve
Pazarlama)
McKinsey & Company - Uzman Yonetim Danismani
Aselsan - i§ Gelistirme Muduru (Asya Pasifik Bolgesi)
Aselsan - Proje Yoneticisi

EGITIM:
« Yiksek Lisans: Bilkent Universitesi - Endustri Miihendisligi (Burslu)
- Lisans: Sabanci Universitesi - Mekatronik Mihendisligi (Burslu)

%
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HASAN FATIH BINGOL

OZGECMiIS:
« Ozel sektorde ve kamu alanlarinda 20+ yil deneyim
« Turkiye'nin onde gelen U¢ firmasinin yonetim pozisyonlarinda 8+ yil deneyim
« Y. Beyazit Universitesi, TOBB Universitesi ve Hara Harp Okulunda égretim Gyeligi

IS DENEYIMi:
« LIVZYM Biyoteknoloji - Genel Miidlir Yardimcisi (Kamu ve Yatirim iliskileri,
Kurumsal iletisim)
Turk Telekom - Reguilasyon iliskileri Grup Mudr(
ASELSAN - Kurumsal iletisim Maduru
ASELSAN - Uluslararasi is Gelistirme & Pazarlama Muduir(
T.C. Basbakanlik Strateji Gelistirme Daire Baskanligi - Kidemli is Analisti

EGITIM:
« Doktora: Moskova Devlet Universitesi - Siyaset Bilimi Fakdiltesi
« Yiiksek Lisans: Moskova Devlet Universitesi - Dlinya ve Rusya Politikalari

« Lisans: ODTU - Kamu Ydnetimi ve Siyaset Bilimi
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MERT KIGILI

OZGECMIS:
« Tur operatorlugl, amator telsizcilik sertifikasi, Mujdat Gezen Sanat
Merkezinde akici konusma ve diksiyon sertifikasi sahibi

« Doga sporlari organizasyonlari, marka tanitimlari, dalis organizasyonlari
yapmaktadir

« Gezenbilir ile Hurriyet gazetesinin “En bilge forum” odulunu almistir

IS DENEYIiMI:
« I1ZTV - Sunucu & icerik Saglayicisi (TransKaradeniz)
* TRT Belgesel - Belgesel Yapimcisi (Yolacik - Garaj - Hayvanlar Alemi)
« Gezenbilir Doga Sporlari Dernegini - Kurucu & Organizator
« Triton Diving Center - Kurucu & Dalis Egitmeni

EGITIM:
* Yuksek Lisans: California State University Hayward - International Business
- Lisans: Isik Universitesi - Bilgisayar Miihendisligi
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MERVE PEKCAN

OZGECMiIS:
* Yazilim, guvenlik, savunma sanayii, saglik ve otomotiv sektorlerinde deneyim
* 10+ yil sektor ve egitmenlik deneyimi
- Insan Kaynaklarinin her stirec ve kademesinde deneyim

iS DENEYIMi:
« BeNova Consulting - insan Kaynaklari Miduirt
Dogus Otomotiv - insan Kaynaklari Uzmani
Glven Grubu - ise Alim ve Yetenek Yénetimi Uzmani
Hidrokontrol A.S. - insan Kaynaklari Uzmani
Pronet Glivenlik Hizmetleri - insan Kaynaklari Uzmani

EGITIM:
« Yiiksek Lisans: Ankara Universitesi - insan Kaynaklari Yonetimi ve Kariyer
Danismanligi

. Lisans: Karadeniz Teknik Universitesi - iktisat
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NAZLI OZDER

OZGECMIS:
» 15+ yiIl sektor ve egitmenlik deneyimi
« Mesleki, kisisel ve yonetsel gelisim programlarinin tasarimi, uygulanmasi ve
olcme & degerlendirme alanlarinda deneyim
« Kurumsal sosyal sorumluluk projelerinde yetkinlik

IS DENEYIMi:

« Komite.22 - Kurucu, Egitmen ve Mentor

« Roketsan - insan Kaynaklari ve Akademi DirektorlGgu
Tepe Servis - insan Kaynaklari Yoneticisi
Tepe Savunma - insan Kaynaklari Uzmani
Digitlirk - insan Kaynaklari Genel Miiduir Yardimcisi
AIESEC - Kultur Elgisi

EGITIM:
- Ylksek Lisans: Ankara Universitesi - insan Kaynaklari Yonetimi ve Kariyer
Danismanligi

- Lisans: Gazi Universitesi - Calisma Ekonomisi ve Endustri iliskileri @ BeNove
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OGUZHAN OZHAN

OZGECMiSs:
« Takim ¢alismasi, girisimcilik ve liderlik alanlarinda pek ¢cok seminer vermis ve
vermeye devam etmektedir
« 2019 ve 2021 yillarinda Sanayi ve Teknoloji Bakanligi verimlilik proje odulu
- ingilizce, Rusca ve ispanyolca dillerini iyi derecede konusmaktadir

IS DENEYIiMI:
« Bussola Egitim ve Danismanlik - Kurucu
- ideal Tekstil - Kurucu & Fabrika Midurd
« Alpin Corap - Uretim Direktor(
- Sah Canta - Uretim ve Planlama Mudir{
- Sah Canta - Endustri Muhendisi

EGITiM:
* Yuksek Lisans: Akilli Sistemler Muhendisligi

 Lisans: Endustri Muhendisligi
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SERKAN GULENER

OZGECMIS:
« Simon-Kucher & Partners Iistanbul Ofisi Kurucusu ve Genel Mid{ir(
« Sektorde 25+ yil deneyim
« Turkiye ve Almanya'da strateji ve stratejik planlama alaninda tecrube

IS DENEYIMi:
« K2C Danismanlik - Danisman ve Egitmen
Universal Ar-Ge ve inovasyon Hizmetleri A.S. - Yonetici
T.C. Saglik Bakanhgi - Strateji ve Organizasyonel Gelisim Danismani
Simon-Kucher & Partners - Genel Mudur
Siemens - Is Gelistirme Bodlge Mudir(

EGITIM:
« MBA: St. Gallen Business School HSG - Isletme ve Yénetim
» Yuksek Lisans: Marmara Universitesi - isletme Bilisimi
 Lisans: University of Karlsruhe - Endustri Muhendisligi ve Bilisim
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Satis & Pazarlama % Aeadem

 Uygulamali Ihracat, Pazarlama ve Satis Siiregleri



SATIS & PAZARLAMA

Uygulamali Ihracat, Pazarlama ve Satis Surecleri
EGITMEN: Blllent Batmaca (CEO, HB Grup Danismanlik)

EGITIMIN AMACI: ihracatin ve kiresel rekabetciligin arttirlmasi, yuritiilen pazarlama ve satis
faaliyetlerinin daha verimli ve etkili hale getirilmesine imkan saglamak, firmalarin strateji,
rekabetcilik, analiz, pazarlama, is gelistirme ve satis, konularinda farkindaligini arttirmak ve anilan
konularda gelisim saglamak.

EGITIMIN KAPSAMI: Surdurtlebilir ihracat icin kosullarin tanimlanmasi, strateji, planlama, hedef,
basari kriterleri, yatirrm geri donusu, pazarlama ve satis kavramlarinin érnek olaylarla incelenmesi.

EGITIM KONULARI:

« Durumsal Farkindalik ve Rekabetcilik
Stratejinin ihracat icin Onemi
Karisan Kavramlar: Pazarlama ve is Gelistirme
Satis Nedir?
Basarinin Sirri

EGITIMIN SURESi: 2 Seans (Farkindalik) ve 3 Glin (Farkindalik ve Gelisim)

KATILIMCI PROFiLIi: ihracat yapmak, ihracatini stirdurtilebilir hale getirmek isteyen firma sahipleri,
yoneticileri, pazarlama ve satis personeli.
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« Butge Disiplini ve But¢ce Mekanizmasi Tasarimi




Butce Disiplini ve —

Butce Mekanizmasi Tasarimi

EGITMEN: Erding MERT

EGITIMIN AMACI: Bltcelemenin énemini kavramak, blitce disiplininin sirketler icin énemine
deginmek ve but¢ce mekanizmasini tasarlamak icin gerekli adimlari tanimlamak

EGiTiM KONULARI:

« BUtce nedir, hangi kalemlerden olusur?

« Butcelemenin 6nemi

« Butcge disiplininin kurumlar icin dnemi

» Butce takibi nedir?

« BUtce mekanizmasi tasarlamak icin neler gereklidir?

« Butge izleme ve 6lcme sistemi

« Butcelemenin performans ile iliskilendirilmesi
- Performans sisteminin belirlenmesi
- KPI (bolum bazli ve kisi bazli) belirlenmesi
Degerlendirme, uygulama ve sonuglar

EGiTiMIN SURESI: 1 Gln

KATILIMCI PROFiLI: Sirketlerin Uist ydnetimi, finans / muhasebe departmanlarinda gérev alan
yonetici ve ¢alisanlar ve finans alaninda kariyer planlayan calisanlar.
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Yonetim & Liderlik o @ ﬂgodg;j

* Gozle Gorulen Liderlik

« Yasayan lliskiler

» Surdurulebilir Muzakereler

* Bireyin Seyir Defteri

* Pratik Yoneticilik

« Sozunu Sayleyebilmek

» Gelistiren Yoneticilik
 Heyecanlandiran Hizmet

« Buyuk Resim

- Dogayla i¢ Iice Yoneticilik Kampi
 Dream, Plan, Act!

* Sonu¢ Odakhlilik ve Karar Alma

* Problem Cozmede Yaratici Yaklasimlar
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Yonetim & Liderlik e @ ﬂgodg;j

* Yeni Dunya’da Degisim Yonetimi

« Etkin Sunum Sanati

* Profesyonel Hayatta Uzlasma Yonetimi
* Yeni Normal Duzende Ceviklik

* Kusaklari Anlamak ve Yonetmek

« Uzak Ekiplerin Yonetimi

* Risk ve Kriz Yonetimi

* Yoneticiyi Yonetmek

- Yoneticiler icin Geri Bildirim / ileri Besleme Sanath
* Kendini Yonetme Sanati

- Etkin iletisim Becerileri

* Stres Yonetimi

- Zor Insanlarla Basa Cikma



oo ° ° ° BeN
Yonetim & Liderlik e @ ﬂcodg;j

* Profesyonel Hayatta Butunluk

« Isyerinde Duygusal Zeka

« Tasarim Odakl Dusunme (Design Thinking)
* Profesyonel Hayatta Duygusal Zeka

« Etkin Zaman ve Enerji Yonetimi

* Ekip Ruhu ve Motivasyon

 Miizakere ve ikna Becerileri

* Online Toplanti Yonetimi

 Etkili Takim Calismasi

- Beden Dili ve Kisisel imaj

 Dijital Dunyada Uzaktan Liderlik
 Liderlikte Hitabet ve Hikayelestirme

* Insan ve Sonu¢ Odakl Is Birligi Yonetimi
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 Dream, Plan, Act

 Liderlik Egitimi

« Takim Calismasi Egitimi

» Gozle Gorulen Liderlik

« Yasayan lliskiler

« Surdurulebilir Muzakereler
« Bireyin Seyir Defteri
 Pratik Yoneticilik

» Gelistiren Yoneticilik

« Sozunu Sayleyebilmek

* Heyecanlandiran Hizmet

« Buyuk Resim

 Dijital Ortamda Hitabet ve Sunum Teknikleri



oo ° ° ° B N
Yonetim & Liderlik e @ ﬂgodgxqj

Stresle Bas Cikma Yontemleri (Isyerinde Stres Coziimleri)
Etkili Zaman Yonetimi (Zaman Paradir)

Etkili iletisim (Her Yoniyle iletisim Metodolojisi)

Ofke Kontrolii ile Dogru Stres Yénetimi

Stratejik ikna Yontemleri

Uzun Konusmalari Kisaltma Yontemleri



Gozle Gorulen Liderlik —

EGITMEN: Serkan GULENER

EGITIMIN AMACI: Bu program, filmlerden gésterilecek sahneler ile baglanti kurularak katilimcilarin
liderligin ne oldugunu, liderlik ve yoneticilik arasindaki farklari anlamalarini saglamak, etkin liderlik
icin davranis tercihleri ve yetkinlikleri fark etmeleri, liderlik davranislari ve farkh liderlik stillerini
gormeleri ve kendilerini bu ornekler Uzerinden degerlendirmeleri hedeflenmektedir.

EGiTiM KONULARI:

Filmlerden sahneler kullanilarak asagidaki basliklar Gzerinde durulacaktir:
* Liderlik Kavrami

Liderlik ve Yoneticilik Arasindaki Temel Farklar

Liderlik Yetkinlikleri

Yonlendirme ve Kulturin Olusumunda Liderin Rolu

Liderlik Davranislari ve Tarzlari

Liderlerin Gelisimi

Degisim Liderligi

EGiTiMIN SURESI: 1 Gln

KATILIMCI PROFiLi: Ust-orta diizey ydneticiler ve yénetici adaylari, uzman seviyesinde veya yetenek
havuzunda yer alan ve bu konuda kendini gelistirerek profesyonel/sosyal yetkinliklerine yatirim
yapmak isteyen tum c¢alisanlar



Yasayan lliskiler G

EGITMEN: Serkan GULENER

EGITIMIN AMACI: Bu program ile katilimcilarin iliski kurma ve iliski yénetimindeki bireysel
farkindaliklarini  arttirmalari  ve daha verimli iligskiler kurabilmelerini desteklemek
hedeflenmektedir.

EGITIM KONULARI:
» Bireysel Farkindaligin Unsurlari
« Davranis Tercihlerimiz ve Etkileri
* Duygusal Zeka
« Kendini Tanimak ve Kendini Yonetmek
« Transaksiyonel Analiz Yaklasimi
« Ego Durumlari
« Farkli Ego Durumlarinin Karsilikli iliskileri
« Surdaculer
» Bizi Yonlendiren Suruculeri Anlamak ve Kendimizi Buna Gore Yonetmek

EGiTiMIN SURESI: 2 Gln

KATILIMCI PROFiILI: Tiim calisanlar



Surdurulebilir Muzakereler —

EGITMEN: Serkan GULENER

EGITIMIN AMACI: Bu egitimin temel amaci, stirdrulebilir iliskilerin temeli olarak kurguladigimiz miizakere
surecinde ortak faydaya ulasmamizi saglayacak bilgi ve becerilerin kazandirilmasi, konuyla ilgili
tecrubelerin paylasilarak degisik muzakere yontemlerinin ¢cok yonlu olarak deneyimlenmesini saglamaktir.

EGiTiM KONULARI:
« Mlzakerenin islevi, Yeri, Tanimi ve Kapsami
+ Gorusme- Pazarlik- Muzakere Kavramlari, Muzakere Turleri ve Siniflamasi
* Muzakere Stratejisi Olusturma ve Muzakere Ortami
* Muzakere Sureci, Baslatma- Kontrol- Beklemeye Alma- Sonuc¢landirma
* Muzakere Fayda Analizi
* MuUzakere Taktikleri
« Mlzakerelerde Cok Yonli iletisim
» Karsl Tarafi Tanima, Tutum Gelistirme, Beden Dili Yorumlama ve Algilama
* Muzakere-Ortam Psikolojisi
« Surtdurulebilir Bir Mlzakere ve Mizakerecinin Ozellikleri
« Catisma-ikna Yénetimi
» Muzakerelerde Sosyal-Kulturel ve Algisal Farkliliklar ve Yonetimi
» Cesitli MUzakere Uygulamalari, Vaka ve Rol Calismalari
« Filmlerden Ornek Sahneler

EGiTiMIN SURESI: 2 GUn

KATILIMCI PROFiLi: Ust-orta duiizey yéneticiler ve yénetici adaylari, pazarlama-satis-satin alma birimi
yonetici ve uzmanlari, ¢esitli kademelerde ve degisik konularda muzakere surecine katilan yonetici ve
uzmanlar, bu konuda kendini gelistirerek sosyal ve profesyonel durusuna katki yapmak isteyen tum
calisanlar



Bireyin Seyir Defteri

EGITMEN: Serkan GULENER

EGITIMIN AMACI: Katilimcilarin, kendi yasam deneyimlerine bakip, degerlerini, kisisel inanclarini ve temel
tutumlarini inceleyerek, daha etkili ve liderlik vasfi sergileyen bireyler olmalarina katkida bulunmaktir.
Katilimcilarin degerleri, tutumlari ve temel inanclar dogrultusunda kendilerini yenilemeleri Gzerine ¢alisma
firsati sunmaktir.

EGITIiM KONULARI:

Yasam Deneyimlerinin incelenmesi
- Yasam Egrisi

- Gucli Yanlar ve Kendini Sabote Eden Kaliplarin incelenmesi

Kisisel Degerlerin Netlestirilmesi

- Acik Degerler/ Gérinmeyen Degerler

- ID- Ego-Superego; Rollerimiz

Kisisel Sorumlulugu Ele Almak

- Temel Tutumlar : Sorumlu-Kurban (Drama Ucgeni)

- Secenek Yaratmak ve Secme Ozglirlugu (inisiyatif Almak)
Kisisel Amacin Belirlenmesi

- Degerlere ve Guglu Yanlara Odakli Amacin Arastiriimasi

- Kisisel Amac ve Farkli Toplumsal Rollerimizin Gereklilikleri
Yeni Kisisel Bir Tutum Gelistirmek

- Transaksiyonel Analiz

- Yetiskin Diyaloglarinda Ustalasmak

Hedef Belirlemek

- Kisisel Sonug Alanlarini Onceliklendirmek

- Bir sonraki Adimi Planlamak; Kisisel Vizyon Olusturmak

EGITIMIN SURESI: 1 Glin

KATILIMCI PROFiLi: Tiim calisanlar



Pratik Yoneticilik —

EGITMEN: Serkan GULENER

EGITIMIN AMACI: Bu program, katilimcilarin etkin yénetim anlayisinin temelleri hakkinda bilgi
edinmesini, basarili bir yonetici olabilmek icin gerekli ana yonetim davranislarini tanimalarini, yonetimin
temel alanlarinda;planlama ve organizasyon, problem ¢6zme, karar alma, iletisim, motivasyon, liderlik,
takim olusturma ve gelistirme konularinda pratik yapmalarini hedeflemektedir.

EGiTiM KONULARI:

* Yonetim Kavrami: Basarili bir yonetici olmak i¢cin gerekli temel yonetim davranislari, bunlarin sizin
kendinize 6zel durumunuza uyarlanmasi

« Zamaninizi Yonetmek: Etkin yonetim ve zaman yonetimi arasinda iliski kurmak

* Planlama ve Organizasyon: Oncelikleri belirlemek; kaynaklari belirlemek ve dagitmak, sorumluluklari
atamak

* Problem C6zmek ve Karar Almak: Problem ¢6zmenin onundeki engeller ve bunlari asmanin yollarinda
ustalasmak

« Is Zekasi ve Ticari Bakis: Kurumsal hedefler dogrultusunda karlilik ve blylimeye odaklanmak

- Etkin iletisim: Kisilerarasi etkin iletisimde kullanilacak beceriler; aktif dinlemek

« Ekibini Se¢mek ve Yerlestirmek

» Ekibini Motive Etmek ve Onlara Liderlik Etmek

EGiTiMIN SURESI: 2 Gln

KATILIMCI PROFiLi: Temel yénetim becerilerini saglam ve pratik bir bicimde edinmesi gereken yeni
atanan yoneticiler; yakin bir zamanda yoneticilige terfi etmeyi bekleyen yonetici adaylari, sahip olduklari
yonetim becerileri konusunda bilgi ve becerilerini tazelemek isteyen yoneticiler



Sozunu Soyleyebilmek —

EGITMEN: Serkan GULENER

EGITIMIN AMACI: Bu program, katilimcilarin topluluk éniinde basarili bir konusmaci olabilmek ve etkileyici
sunumlar yapabilmek icin gerekli becerileri kazanmalarini ve bunlar uygulayarak pratik yapmalarini
hedeflemektedir.

EGiTiM KONULARI:
» Konusma; iyi bir konusmanin nitelikleri, hazirlik konulari ve asamalari, konusmanin bélimileri, konusma
becerileri, konu aktarma yontemleri, ses kullaniminda dikkat edilecekler, dil yapisi
Beden Dili; temel 6geler, beden dili hatalari, glvenli durus
Sunum Araglari; flipchart, projeksiyon, ses ve goruntu sistemleri
Zaman Kullanimi; akis yonetimi
Alan Kullanimi; sahne Uzerinde hareket etmek, tiyatro teknikleri, sahnede saglam durus, “ellerimi
nereye koysam” gibi konulara ¢6zim
« interaktif Sunum Araclari
- Beklenti Haritasi
- Sorular-Cevaplar
- Klcuk Oyunlar
- Anilar
- Drama
- Moderasyon
* Gerginligi Asmak; dogru nefes teknikleri, zihinsel canlandirma, 6z biling, motivasyon, zorlayici yaklasim
sergileyen Kkisilerle etkilesim teknikleri

EGiTiMiN SURESI: 1 Giin
KATILIMCI PROFiLi: Ekibine, musterilerine, yoneticilerine, basina, sirket calisanlarina veya baska kisilere
etkileyici ve inandirici sunumlar yapmak isteyen tum calisanlar



Gelistiren Yoneticilik —

EGITMEN: Serkan GULENER

EGITIMIN AMACI: Bu programda katilimcilarin ortak yénetim kultiiri cercevesinde bulusmalari, cagdas
yonetim ve liderlik yaklasimlarini 6grenmeleri, kurumlarinin buyuk yapisini ve is birimlerinin bu yapidaki
konumlarini tanimlayarak idrak etmeleri, kurumlarindaki mevcudiyetleri ve misyonlariyla gurur duyarak
motive olmalari, ekip ve is liderliginde ustalasmalari, planlama, delegasyon, karar verme konularinda
calismalari, etkileme, ikna, iletisim ve muizakere becerilerinde pratik yapmalari hedeflenmektedir.

EGIiTiM KONULARI:
* Vizyon, Misyon, Hedefler
 Sirketimiz ve Bizlerin Rolu
* Yoneticiler Olarak “Basari Oykdilerimiz”
» Yonetici Yetkinliklerimiz
* Liderlik Vasiflarimiz
« Oncelikleri Belirlemek
» Problem C6zmek ve Karar Vermek
* Pratik Yonetim Araclari
* Duygusal ve Sosyal Zeka
« Etkin iletisim ve Davranis Tercihleri
« Etkileme ve ikna Becerileri
« iknanin Psikolojisi ve Ethos Pathos Logos

EGiTiMIN SURESI: 1 Gln

KATILIMCI PROFiLi: 1 yildan fazla siiredir ydnetici olan kisiler



Heyecanlandiran Hizmet —

EGITMEN: Serkan GULENER

EGITIMIN AMACI: Bu programda, katilimcilarin bireysel ve ortak basarilarini fark etmeleri ve bu
egitimden sonra bu basarilari surdurebilmek icin bunlarin modellemeyi 6grenmeleri; musterilerine,
sirketlerine, sunduklari hizmetlere ve degerlere butlnsel olarak bakarak kisisel kalite ve performanslarini
farkli alanlarda (gluven, imaj, marka, iletisim, duygu yonetimi) arttirmalarini ve harekete gecmelerini
desteklemek hedeflenmektedir.

EGIiTIM KONULARI:
- Basari Oykiilerimiz ve Basari Modellerimiz
* Sundugum Hizmet ve Ben
- isimize, MUsterilerimizi ve Kendimize Kusbakisi Bakmak
« Markamiz ve Degerlerimiz
* Kisisel Degerlerimiz
* Kisisel Kalite
« Glven, imaj ve Algi
« iletisim ve Duygu Yénetimi
* Kisisel Zirve
« Basari Tanimimiz
» Sorumluluk Almak
« Degisim Dénglisi, Degisim ihtiyaci
 Bireysel Aksiyon Plani Olusturmak

EGiTiMIN SURESI: 2 Gin

KATILIMCI PROFiLi: Tum calisanlar



Buyuk Resim —

EGITMEN: Serkan GULENER

EGIiTIMIN AMACI: Bu egitim, katilimcilan sireclere bir biitiin olarak bakarak, baslatilan bir hareketin daha
genis kapsamli etkilerini gorebilmeleri, varsayimlari nasil sorgulayacaklarini 6grenmeleri ve olaylar
karsisindaki algilamalarini gelistirmeleri, bilmediklerini kesfederek gercek sorunu ¢c6zme yaklasimlarini
ogrenmeleri, degisen kosullarin sistemleri nasil etkileyebilecegini analiz ederek, firsat ve tehditleri erken
belirlemenin ve stratejilerigdzden gecirmenin geregini anlamalari, kendi iskolu disinda diger birimlerin
de hedef ve stratejilerini bilerek, bunlarin kendi iskoluna yansimasini degerlendirebilmeleri,
ogrendiklerini gunluk hayatlarinda uygulayabilmeleri konularinda desteklemek amaclanmaktadir.

EGiTiM KONULARI:
- Stratejik Aksiyon Stireci ve Biitiinsel Bir Ogrenim Stireci Olarak Strateji
- Stratejik Ongori Gelistirilmesi
 Strateji, Rekabet ve Rekabet Avantajina Geleneksel Yaklasimlar Cozumun Bir Parcasi Midir
 Ogrenen Bir Organizasyon insa Etmek
 Stratejik DUsunmenin Yeni Prensiplerini Kesfedip Uygulamak
* Kisisel Yaratici DUsunme Vanalarini Acmak
* Problem C6zme ve Karar Almada Sistematik Yaklasim
» Olaylar ve Sorunlar Karsisinda Algilamanin Gelistirilmesi
» Bilmediklerinizi Kesfetmek

EGITiMIN SURESI: 2 Gun

KATILIMCI PROFiLi: Bir isin tamaminin veya bir kisminin stratejik ydnlendirmesi ve bunun etkin bir
sekilde uygulanmasindan sorumlu yoneticiler, strateji hakkindaki son gorusleri anlamak ve pratikte kendi
sirketlerine nasil uyarlanabilecegini kesfetmek isteyen yoneticiler ve calisanlar, hem gunluk hem de
"bUyuk resim" tUrinde konulari ayni anda daha etkin bir sekilde ele almak isteyen yoneticiler ve calisanlar



Dogayla I¢ Ice Yoneticilik Kampi G

EGITMEN: Mert KiGILI

EGITIMIN AMACI: Yonetici ve ekiplerde kisisel ve o6rgutsel becerilerin gelistirilerek, takim
calismasinin verimliligini arttirilmasi, i¢sel ve orgutsel motivasyonun sureklilik saglamasi ve liderlik
anlayisinin yasayarak 6grenilmesini saglamak.

EGITIM KONULARI:

« Oryantiring ile Problem C6z
Off-road ile Sinirlari As
Trekking ile Dogay! Kesfet
Liderlikte Krizi ve Riski Yonet
Team Building

EGiTiMIN SURESI: 2 Tam Gln

KATILIMCI PROFiILi: Kendini kesfetmek isteyen herkes



Dream, Plan, Act! —

EGITMEN: Nazli ONDER

EGITIMIN AMACI: Tiim sektorler 6zelinde; kurumlarin en dederli sermayesi olan insan kaynadinin surekli
degisen ve gelisen potansiyelini glncel olarak kesfetmesini desteklemek, bu potansiyeli kurumun
vizyonunha ve hedeflerine hizali bir performansa donusturmesini saglayacak planlama ve aksiyona
gecme surecglerine dair yetkinlikleri guc¢lendirmek ve bu gelisim yolculugunun kurum ile insan kaynagi
arasindaki “anlam duygusu” odaginda surdurulebilir olmasini saglamak.

EGiTiM KONULARI:

Hayal Kurmanin DNA'sI

Ben: Bir Kesif Yolculugu

Zekanin Duygusalligi

Potansiyelini Kesfetme Sanati
Planlayalim Mi?

Adim Adim Hedefe Dogru

Hadi! Aksiyon Almanin Tam Zamani

EGiTiMIN SURESI: 2 Gln

KATILIMCI PROFiLi: Yoneticiler, calisanlar, genc yetenek gruplari



Sonuc¢ Odaklilik ve Karar Alma —

EGITMEN: Merve PEKCAN

EGITIMIN AMACI: Programin sonunda katilimcilarin kisisel ve kurumsal hedeflere ulasmak icin gerekli
problem ¢6zme ve karar verme bilgi, beceri ve tutumlarini kazanmasini saglamaktir.

EGiTiM KONULARI:
« Gunluk Problemlerde Pratik Cozumler
» Proaktif Kisilik
« Basari Gudusu Yuksek Kisiler
* Olumlu Dusunce ve Sonug¢ Odaklilik
« Basariya Yonelik Davranislar
« Karar Verme Modelleri
« Karar Verme Tuzaklari
« Karar Vermeyi Etkileyen Faktorler
« Karar Verme Stilleri
* Problem C6zme ve Karar Verme Teknikleri
« Fikir Uretme Teknikleri
 Surekli Gelistirme Teknikleri
* Problem Analiz Teknikleri

EGiTiMIN SURESI: 1 Gln

KATILIMCI PROFiLi: Karar alma becerisini gelistirmek ve sonuc odakli olmak isteyen herkes



Problem Cozmede Yaratici Yaklasimlar —

EGITMEN: Merve PEKCAN

EGITIMIN AMACI: Katilimcilara problem / ¢ézim kavramlar ile problemlerin dodasi hakkinda bilgi vermeyi,
problem c6zmede kullanacaklari yaratici, etkili araclarla tanistirmayi, en iyi ¢c6zum araci olan zihnimizi etkin
kullanmayi 6gretmeyi ve bu araglarin kullanimi konusunda yetkinlik kazandirmayi hedeflemektedir.

EGITIM KONULARI:
* Problem ve Cozim Kavramlari
* Problemin Kesfi
 Yaratici Problem C6zmede Yeni Trendler
« Problemlerin Dogasini Anlamak
« Problemin Yeniden ifade Edilmesi
« Aliskanliklarin ve Kaliplarin Problem Cozmeye Etkisi
 Yenilik¢i Yol Haritalari
« C6zUm / Sonug Odakli Disinme, Problem C6zme Trendleri Modelleri ve Teknikleri
* Problemlere Yaklasim
« 6N/1K Teknigi
« Lotus Cicegdi: Ydntemin incelenmesi
« Zihin Haritasi: Serbest ve Kontrolli Cagrisim Calismalari, Yéntemin incelenmesi
* Neden-Neden ve Nasil-Nasil: Sorgulama Yontemleri
« Balik Kil¢igi Yontemi
» Pareto Analizi
« Kurumsal ve Bireysel Dizeyde Coézim Odakh Yaklasim, Yaratici Problem Cézme Yetkinligini lyilestirecek
Yontemler

EGITiMIN SURESI: 1 Gun

KATILIMCI PROFiILI: Problem ¢ézme ve karar alma yetkinliklerini gelistirmek isteyen ydneticiler ve calisanlar



Yeni Dunya’da Degisim Yonetimi —

EGITMEN: Merve PEKCAN

EGITIMIN AMACI: Katilimcilarin degisim ve dénlsim arasindaki farklari kavramasini saglayarak kendi sirket
kulturlerine uygun secim yapmalarini, yoneticilerin degisim ve donisimu etkin bir sekilde yonetmelerini ve
tum calisanlarin bu surece nasil hazirlanmalari gerektigini saglamak, hedeflenen degisimleri sirket stratejilerine
uygun olarak yonetecek beceri ve donanima sahip olmalarini mimkun kilacak bilgilerinin kazandirilmasini
amaclamaktadir.

EGITIM KONULARI:
» Degisim Yonetiminin Amaci ve Degisime Aciklik Kavrami
* Nigin Degisim?
» Degisimin Kag¢inilmazligi
« Paradigma Boyutunda Degisim
« Degisim ihtiyacinin Saptanmasi
* Degisimin Planlanmasi ve Yonetilmesi
+ Kisisel Farkliliklar Ortak Dogrular
« Kulturel Prensipler ve Degisim
« Davranissal Degisimde Duygularin Yonetimi
« Once Kim Degisecek?
» Degisim Sureclerinde Direnclerin, Zorluklarin Yonetilmesi
» Degisimde Risk Yonetimi
» Degisim Liderini Bekleyen Sorunlar
» Surekli Degisecek ve Asla Degismeyeceklerin Netlestirilmesi
« Gliven ve isbirliginin Kurumsal Degisim Yénetiminde Onemi

EGITiMIN SURESI: 1 Gun

KATILIMCI PROFiILi: Degisimden sorumlu yoneticiler ve liderler



Etkin Sunum Sanati —

EGITMEN: Merve PEKCAN

EGITIMIN AMACI: Katilimcilarin sunumlarda kendilerini daha iyi ifade edebilmelerine katkida bulunmak, ana
mesajl en etkili ve kalici bicimde dinleyiciye iletmelerini saglayacak teorik ve pratik bilgileri kazandirmak ve
sunumla ilgili becerilerini gelistirmektir.

EGiTiM KONULARI:
« Etkili Sunumda Temel Prensipler
« Sunum icerigi Hazirlama Yéntemleri
Kalici Bilgi Aktarma Yaklasimlari
* Online Sunumda Go6zlem Gucunu Kullanmak
« Sunum Surecinde Bilgi Birikimini Etkin Kullanmak
* Sunum Kapama

EGIiTiMIN SURESI: 1 GlUn

KATILIMCI PROFILi: TUm ydnetici ve yonetici adaylari



Profesyonel Hayatta Uzlasma Yonetimi —

EGITMEN: Merve PEKCAN

EGITIMIN AMACI: Ekipler arasinda; Kurum kiiltird, degeri ve bitinligi icin ikna ve uzlasma odakl etkili iletisim
kurma konusunda ortak bir yaklasim, farkindalik, anlayis ve uygulama birligi yaratmaktir.

EGiTiM KONULARI:
« Catisma Firsat mi Tehlike mi?
« Catisma Yonetimi Stratejileri
« Duygulari Anlama, Onemseme, ifade Etme
» Catisma Yonetiminde Degerleri Referans Alma
« Catismalari Fark Etmek ve Yonetmek
» Duygu ve Degerler Cercevesinde Geri Bildirim Verme ve Alma Pratikleri

EGITiMIN SURESI: 1 Glun

KATILIMCI PROFiLi: Her kademeden ydnetsel sorumlulugu olan herkes



Yeni Normal Duzende Ceviklik —

EGITMEN: Merve PEKCAN

EGITIMIN AMACI: Katilimcilara cevik felsefeyi kesfetmek, farkli cevik ydntemleri taniyarak daha etkin ve verimli
yeni is yapma yontemlerini gelistirmeye baslamak, proje yonetiminde bu yeni yontemlerin ve aracglarin sagladigi
faydalari 6grenmek adina pratik bilgiler sunacaktir.

EGiTiM KONULARI:
» Cevikligin Tanimi ve Temel Kavramlar
» Cevik Yaklasimlarin Ortaya Cikisi
» Cevik Manifesto ve Cevik Prensipler
» Farkli Cevik Yontemlere Genel Bakis
* Bir Cevik yontem Olarak SCRUM

EGITiMIN SURESI: 1 Glun

KATILIMCI PROFiLi: Orta ve buiylik dlcekli kurumlarda ekip yéneten orta kademe yéneticiler



Kusaklari Anlamak ve Yonetmek —

EGITMEN: Merve PEKCAN

EGITIMIN AMACI: Kusaklarin birbirlerini daha iyi anlamasi ve gliclu iletisim icerisinde olmasini gelistiren, aidiyet
duygusunu artiracak ve mutlu calisanlar yaratacak bir egitim programidir.

EGiTiM KONULARI:
» Kusaklar Teorisi ve GUnumuzde Yasayan Kusaklar
Yeni Dijital Cagda Degisen Organizasyonlar
Kusak Farkliliklar
» GUclu ve Gelisime Acik Yonleri ile Geng Kusaklarin Gergekleri
» Geng Kusaklarin Beklentileri
« Turkiye’den ve Duinya’dan Basarili ve Pratik Uygulamalar / Ornekler

EGITiMIN SURESI: 1 Glun

KATILIMCI PROFiILI: Ekibinde Y ve Z kusadi calisan olan yéneticiler ya da calisanlar



Uzak Ekiplerin Yonetimi —

EGITMEN: Merve PEKCAN

EGITIMIN AMACI: Katilimcilarla uzaktan ekip ydnetme kavrami, zorluklari, céziimleri paylasilacak; ekiplere
uzaktan liderlik etmenin yollari aktarilacak ve online yoneticiligin yontemleri paylasilacaktir.

EGiTiM KONULARI:
« Uzaktan Ekip Yonetimi Kavrami, Onem ve Gerekliligi
« Uzaktan Ekip Yonetiminin Zorluklari ve C6zum Yontemleri & Liderlik Becerileri
« Ekiplerin Hedeflerle Calismasini Saglamak ve Ekiplere Liderlik Edebilmek: Gug¢lendirme ve Motivasyon
Ustaligl
« Uzak Ekiplerle Planlama Yapabilmek - Delegasyon 5 Adimi Uygulamak - Koordinasyonu Saglamak ve
Kontrol Mekanizmalarini Dogru Kurgulamak

EGITiMIN SURESI: 1 Glun

KATILIMCI PROFiILi: Uzaktan ekip ydnetmesi gereken orta ve Uist diizey ydneticiler.



Risk ve Kriz Yonetimi —

EGITMEN: Merve PEKCAN

EGITIMIN AMACI: Katilimcilarin karsilastiklari kriz ve risklerle miicadele edebilmeleri, kriz ve riskleri mimkin
oldugunca gerceklesmeden o6nleyebilmeleri ve en az zarar ile atlatabilmeleri icin sahip olmalari gereken bilgi
birikimini ve yetileri kazandirmayi amaclamaktadir.

EGiTiM KONULARI:
» Kriz Kavrami ve Kriz Yonetiminin Bilesenleri
* Krize Neden Olan Etmenler ve Kriz Tipolojileri
 Kriz / Firsat Dongusu
» Kriz Yonetim Plani
* Kriz YOnetim Stratejileri ve Taktikleri
» Kriz Yonetiminde Liderlik
« Kriz iletisim Organizasyonu ve Stratejileri
« Kriz iletisiminde Geleneksel ve Sosyal Medya
* Kriz Yonetiminin Degerlendirilmesi
* Kurumsal Risk Yonetimi
 Direngli Sistemlerin Tasarlanmasi
* Risk iletisimi
» Krizler ve Acil Durumlarda Risk iletisimi

EGITiMIN SURESI: 4 Saat

KATILIMCI PROFiILI: Tim calisanlar



Yoneticiyi Yonetme Sanati —

EGITMEN: Merve PEKCAN

EGITIMIN AMACI: Katilimcilarin yoneticilerle dodru ve etkin is planlamasi yapmasini ve ekip uyumlulugu
yolundaki haritalarin olusturulmasi amaclanmaktadir.

EGiTiM KONULARI:
» Kendini ve Yoneticini Anlamak
« iliskiyi Ydnetmek
« Ortak Firsatlar Degerlendirmek
- Zarar Gérmus iliskiyi Dlizeltmek, isyerinde Empati ve Uyum

EGITiMIN SURESI: 1 Glun

KATILIMCI PROFiILI: is diinyasinda calistigi yéneticileri ile dogru iletisim saglamak, daha iyi sonuclar almak ve
yoneticilerin nasil yonetilecegi konusunda farkindalik saglamak isteyen tum profesyoneller



Yoneticiler icin Geri Bildirim / —

lleri Besleme Sanati

EGITMEN: Merve PEKCAN

EGITIMIN AMACI: Orta ve (st diizey yoneticilerin; temel kocluk yetkinliklerinin en énemlilerinden biri olan
geribildirim sanatini gelistirmek, gerbildirim yetkinligini kullanarak bireysel/ekip olarak performanslarini

gelistirmelerini ve potansiyel Kilitlerini kirarak basarilarini pekistirmelerini saglayacak profesyonel teknikleri
paylasmaktir.

EGiTiM KONULARI:
« Geribildirimin / ileri Beslemenin Onemi
« Geribildirim / ileri Beslemenin Tanimi
« Kime / Nasil Geribildirim / ileri Besleme
« Guclu Geribildirim / ileri Besleme icin Gerekli Yetkinlikler

EGITIMIN SURESI: 1 Glin

KATILIMCI PROFiILi: Geribildirim / ileri besleme yetkinliklerine hakim olmak isteyen yéneticiler



Kendini Yonetme Sanati —

EGITMEN: Merve PEKCAN

EGITIMIN AMACI: Katilimcilarin etkili, inisiyatif alan ve proaktif davranan, kararlarindan, davranislarindan ve

iliskilerinden sorumlu, istenen sonuclari Greten bir profesyonel olmak icin gerekli bilgi, beceri, tutum, bakis acisi
kazanabilmesi amaclanmaktadir.

EGiTiM KONULARI:
+ Kisisel Farkindalik ve Gelisim Haritasini Belirlemek
» Baskasini Degistirme Cabasi
« is - Ozel Yasam Dengesi ve Mutluluk

iliski Yonetimi

Is Bilinci ve isini Gelistirmek

« Motivasyon Yonetimi ve Gelecek Tasarimi

« Ozdenetim ve Duygu Ydnetimi

EGITiMIN SURESI: 1 Glun

KATILIMCI PROFiILI: Yonetici adaylari, kendini ydnetme konusunda yetkinliklerini gelistirmek isteyen yénetim
kademesinden herkes



Etkin Iletisim Becerileri G

EGITMEN: Merve PEKCAN

EGITIMIN AMACI: Katilimcilarin ¢c6zim odakli yaklasimlarla is performansinin ve iletisim kalitesinin yikselmesini
saglamak.

EGiTiM KONULARI:

« Etkili iletisimin Kilit Unsurlari

« Davranis Tarzlari
Baskalarinin Tarzina Uyum Saglamanin Onemi
Etkili iletisim Kurmak icin Etkili Dinleme
iletisimi Engelleyen Tutumlarin Farkinda Olma
Etkili iletisim icin ilgi Kavramini Hayata Gecirmek

EGITiMIN SURESI: 1 Glun

KATILIMCI PROFiLi: Rolii geregdi diger kisilerle etkin iletisim kurmasi gereken herkes



Duygu ve Stres Yonetimi —

EGITMEN: Merve PEKCAN

EGITIMIN AMACI: Katilimcilarin kendi duygularini fark etmeleri, stresin olusumunu 6grenmeleri ve stresle basa
¢ikma yontemlerini uygulamalari amaclanmaktadir.

EGiTiM KONULARI:
« Kendimizi Taniyalim. Duygularimiz Bizi Nasil Etkiler?
« Duygularin Duzenlenmesi ve Duygusal Emek
 Stresin Tanimi, Olusumu ve Belirtileri
« Stres ve Kisilik Ozellikleri
» Stres Kaynaklari
» Yasam Tarzi ve Strese Dayaniklilik
 Stres Yonetimi Yaklasimlari
 Stres Yonetimi Teknikleri
+ Strese Karsi Bakis Acisini Degistirmek
» Strese Yonelik Tepkiyi Degistirmek

EGITiMIN SURESI: 4 Saat

KATILIMCI PROFiLi: Duygu ve stres ydnetimi yapmak isteyen herkes



Zor Insanlarla Basa Cikma —

EGITMEN: Merve PEKCAN

EGITIMIN AMACI: Bu programin amaci; katimcilara zor insanlarla bas etmenin ip uclarini ve yéntemlerini
kazandirmaktir.

EGiTiM KONULARI:
« Zorlu Durumlar Tanimlamak
» Guven Duygusunu Asilama
Is Yerinde Yasanilan Zor Durumlar
Yaygin Zor insan Tipleri
Zor insanlar Karsisinda Taktikler
iletisimde ve Miisteri Hizmetinde Zorlu Durumlar

EGITiMIN SURESI: 1 Glun

KATILIMCI PROFiILi: Zorlu durum ve insanlarla basa cikma konusunda bilgi ve beceri kazanmak isteyen tim
calisan ve yoneticiler



Profesyonel Hayatta Butunluk —

EGITMEN: Merve PEKCAN

EGITIMIN AMACI: Katilimcilarin iletisimlerinde profesyonel tarzi koruyan, insanlar Gzerinde olumlu etki birakan,
profesyonel davranis konusunda bilin¢li olmalar icin bilgi, biling ve beceri seviyesine ulastiriimasi
amaclanmaistir.

EGiTiM KONULARI:

« Profesyonelin Kilit Alanlari

« Profesyonelligin 5 Boyutu
Beden Dili
Verilen Mesajlara Karsilik Verme
Tutum Se¢cme
iletisim
Ofiste Yasam

EGITiMIN SURESI: 1 Glun

KATILIMCI PROFiLI: ilk izlenimde etki olusturmak isteyen tim calisanlar



Isyerinde Duygusal Zeka G

EGITMEN: Merve PEKCAN

EGITIMIN AMACI: Katilimcilara duygusal zekanin tanimi ve duygusal zekay! olusturan faktérler aciklanarak,
ekipler icin duygusal zekanin 6nemi ele alinacaktir.

EGiTiM KONULARI:
« 7 Zeka Turu
* Duygusal Zekanin (EQ) Tanimi ve Boyutlar
Kisisel Duygusal Zekanin Tanimi ve Faktorleri
* Kisilerarasi Duygusal Zekanin Tanimi ve Faktorleri
« Duygusal Zekanin Basarida Etkisi
» Duygusal Zekayi Yukseltmek i¢in Teknikler

EGITiMIN SURESI: 1 Glun

KATILIMCI PROFiILI: Tim calisanlar ve yéneticiler



Tasarim Odakli Dusunme (Design Thinking

EGITMEN: Merve PEKCAN

EGITIMIN AMACI: Katilimcilara hem isletmenin dinamiklerine hem de gercek hayatin bircok problemine deger
katacak farkli bakis acilari kazandirmayi hedeflemektedir.

EGiTiM KONULARI:

» Tasarim Nedir?

« Zihin Haritalama Yontemi ile Tasarim Planlamasi

« Tasarim Odakli Dusunme Sure¢ Calismasi

« Tasarim Odakli Dislinmede Empati Haritasi, Baginti Semasi, Derin Demokrasi ile Beyin Firtinasi, istasyon
Grup Calismasi Yontemlerinin Ornekler ile Aciklanmasi

- Sirket ile ilgili Belirlenen Sorun / Firsata Yénelik Tasarim Odakli Diistinme Stireci Asamalarinin Detayli Olarak
Ele Alinmasi

- Gelecek tasarimi - T-insan, T-Takim ve T-Organizasyon

« Tasarim Odakl Dusiinme Kultirinin Yerlesmesi icin Oneriler

EGITiMIN SURESI: 1 Glun

KATILIMCI PROFiILI: Tim calisanlar



Ekip Ruhu ve Motivasyon —

EGITMEN: Merve PEKCAN

EGITIMIN AMACI: Katilimcilara basarili takim olusturmanin ilkelerini, kosullarinin ne oldugunu; takim ruhu ve
biz bilinci yaratmada ne gibi sureglerin rol oynadigini, liderin rolinu ve takim Uyelerinin yapmasi gerekenleri
uygulamali orneklerle anlatmak amac¢lanmaktadir.

EGiTiM KONULARI:
« Takim Olmak ve Takim Bilinci
« Etkili Takimlarin Ozellikleri
« Takim Ruhu Nasil Yaratilir
« Bir Takim Olmada Zihinsel Modeller
« Ortak Vizyon ve Misyon Etrafinda Takimlar Nasil Bir Araya Getirilir?
« Takim Olmada Liderin Rolu Nedir?
« Basarili Takimlarin Yonetimi
» Motivasyon Nasil Artirilir?
» Esneklik Nereye Kadar?
 Biz Bilinci Nasil Yaratilir?
» Ekipler Arasi ve Kuruma Guven Nasil Yaratilir?
- Sinerji Yaratan Dil Modelleri ve Takim ici iletisim Nasil Olmalidir?

EGITiMIN SURESI: 1 Gun

KATILIMCI PROFiILi: Tim calisanlar



Miizakere ve lkna Becerileri —

EGITMEN: Merve PEKCAN

EGITIMIN AMACI: Katilimcilara; kisisel ya da grup muzakerelerinde gerekli becerilerin kazanilmasi ve insan
iliskilerindeki guven duygusunun yaratilmasi; hedef odaklh muzakere ve ikna hazirligi icin sistematik bir
yaklasim benimsenmesine yardimci olacak becerilerin kazandirilmasi hedeflenmektedir.

EGiTiM KONULARI:
« iknanin Psikolojisi
 Mlzakerelerde ve is Yasaminda ikna Teknikleri
* Yeni Bir Fikri Nasil Kabul Ettiririz?
* Algl Yonetimi
* Muzakerelerde Beden Dili Kullanimi
« Muzakere Oncesi Hazirlik
« ikna ve Mlzakere Ydénetiminde Kdiltlrler Arasi Farkliliklar
« Catismayi Uzlasmaya Cevirmek

EGITiMIN SURESI: 1 Gun

KATILIMCI PROFiLi: Kendini lizakere ve ikna teknikleri konusunda gelistirmek isteyen kisiler



Beden Dili ve Kisisel Imaj G

EGITMEN: Merve PEKCAN

EGITIMIN AMACI: Katilimcilara; beden diline hakim olup daha iyi iletisim kurmaysi, etkili konusma sanati ile daha
etkili, daha profesyonel Kkisisel imaja sahip olmayl saglayacak bilgi ve becerilerin kazandiriimasi
hedeflenmektedir.

EGiTiM KONULARI:
- iletisim ve Empati Nedir, Nasil Gelistirilir?
* Dinletme ve Kabul Goérme
» Beden Dili ve Etkileme Gucu
« insanlar Arasi Mesafe ve Beden Temasi
* Pozitif Davranis Stilleri ve Paradigmalar
« ilk izlenim
« insanlari Tanimada Beden Dili ve Empati
* Kisilik TUrlerine Gore Beden Dili
« Mesaj Génderme ve Almada Beden Dilinin Onemi
« Bakislar ve Anlamlari
» Jest ve Mimikler
» Oturus Sekilleri
* Sinir Belirtme ve Sahiplenme Jestleri
« El Stkma TUrleri
« Ozgliven ve Oz Sayginin Beden Diline Etkisi
« Profesyonel imaj Olusturma

EGITiMIN SURESI: 1 Glun

KATILIMCI PROFiLi: Beden dili ve kisisel imaj konusunda gelistirmek isteyen kisiler



Dijital Dunyada Uzaktan Liderlik —

EGITMEN: Merve PEKCAN

EGITIMIN AMACI: Katilimcilara dijital diinyada uzaktan liderligin ana bilesenlerini tanitmaktir.

EGITIM KONULARI:
« Ozdisiplin
Covid 19 un Getirdigi Firsat : Uzaktan Calisma
» Gelecegi Kurabilmek
Ceviklik icin Calisan Odakli Organizayon
» Taktik Uygulama

EGITiMIN SURESI: 1 Gun

KATILIMCI PROFiLi: Yonetici ve yonetici adaylari



Liderlikte Hitabet ve Hikayelestirme —

EGITMEN: Merve PEKCAN

EGITIMIN AMACI: Katilimcilara; is dinyasinda gerek cevrimici gerekse cevrimdisi platformlarda iletisim
yetkinliklerini etkin kullanan liderlerin sahip oldugu temel teknik ve bilgilerinin aktarilmasi amag¢lanmaktadir.

EGITIM KONULARI:
- Bireysel iletisim ve Algi Yonetimi
« Tasarim Odakli DUsunme ile Hikayelestirme
 Hitabet ve Beden Dili
- is Hayatinda Hikayelestirme ile Etkileme ve ikna

EGITiMIN SURESI: 1 Gun

KATILIMCI PROFiILi: Yonetici ve yonetici adaylari



Insan ve Sonuc¢ Odakli Is Birligi Yonetimi G

EGITMEN: Merve PEKCAN

EGITIMIN AMACI: Katilimcilara; is dinyasinda gerek cevrimici gerekse cevrimdisi platformlarda iletisim
yetkinliklerini etkin kullanan liderlerin sahip oldugu temel teknik ve bilgilerinin aktarilmasi amag¢lanmaktadir.

EGiTiM KONULARI:
 Temel Yaklasim ve insana Odaklanma
* Temel Degerler
- Is Birligi ve Yoénetimi
« iletisimde Riskler
» Toplu ve Bireysel Degerlendirme, Geri bildirim
* Yogun Uygulamalarla Kazanimlari Davranisa Donusturme

EGITIMIN SURESI: 1 Glin

KATILIMCI PROFiLi: is performansini gelistirmek ve yaptigi isi daha verimli ydnetmek isteyen her fonksiyondan
uzman ve yoneticiler



Dijital Ortamda Hitabet ve —

Sunum Teknikleri

EGITMEN: Almila DALKILIC

EGITIMIN AMACI: Gecirdigimiz salgin déneminde, blytik bir cogunlukla hayatimiza tam anlamiyla giren online
konusmalar, sunumlar ve toplantilar yaparak calismalarimizi gergeklestiriyoruz. Online toplanti ve gérismelerin
avantajlar dezavantajlarina oranla daha fazla. Elbette dogru ve etkili kullanilirsa.. Online gorismelerde neleri
yanlis yapiyoruz, olmazlar nelerdir? Olurlari nasil ikna edici bir hale getiririz? Karsimizdaki kisileri sikmadan nasil
uzun slre konusabiliriz? Ozellikle etkili sonuclari en kisa zamanda nasil kazaniriz? Unutulmamalidir ki online
sunumlar, ylz ylize gerceklestirilen sunumlardan farkh ézelliklere sahiptir. Ozellikle Gliclii Hitabeti ikna edici bir
stilde kullanmak apayri bir sanattir.

EGiTiM KONULARI:
« Dijital ortamin farklari, slayt kullanimi ve teknik bilgiler
« Kamera onu dogru arka plan, kamera acilari ve oturma sekli duzenlemesi
* Online profesyonel sunum ve toplantilarda ikna ve dogru iletisim teknikleri
« Sunumlarda Hakimiyet ve interaktivite, interaktif uygulamalar
* Video konferans & Webinarlarda dikkat edilmesi gereken ilk 5 kural
+ Hitabette etkili ses ve nefes kullanimi
« Guy Kawasaki 10-20-30 Kurali
« Agir konularda yapilan sunumlarda dikkat toplama tluyolari ve hUmor kullanimi
* Retorik ve Oratorik Hitabet nedir ? Retorik tekniklerin Hitabette kullanimi
« Ethos guclendiricileri ve Sunumda Pathos’a ¢calismak
- Belagatli Sualler ve Belagatli intikaller
 Aliterasyon pratikleri
« Duygusal Kresendo ile final yapma becerisi

EGIiTiMIN SURESI: 4 Saat
KATILIMCI PROFiLi: Tim calisanlar



Stresle Basa Cikma Yontemleri —

‘Isyerinde Stres Cozumlerr’

EGITMEN: Almila DALKILIC

EGITIMIN AMACI: GiiniimUzde stres altinda yasadigimiz dusinuldigiinde stresle birlikte yasamak zorunda
oldugumuz anlasiliyor. Stresle bas edebilmenin kurallarini bilmek bu anlamda 6nemli. Hayati etkin bir hale
getirmek amaciyla yapacagimiz bireysel calismalarla hem daha fazla zamani kendimize ayirabilir hem de daha
az stres ile islerimizde maksimum verimi alabiliriz.

EGiTiM KONULARI:
* Stresli misiniz ? Stressiz misiniz ?
» Stres nedir ? Ne zaman ortaya ¢ikar ?
« lyi Stres var midir ? Koétu stresle ne yapmalisiniz ?
 Stres esnasinda organizasyonda yasanan degisimler
* Ne kadar streslisiniz testi
 Stres habercileri’ 6nceden beklenen ve beklenmeyen stres faktorleri *
* Problem yaraticilar kimlerdir ? Nasil anlasilir ?
* Problem ¢ézimiinde PUKO Yéntemi
» 6 sapkali dusinme tekniginin buyuk katkilari
* Problem ¢6zimunde ikna teknikleri
» Pozitif olabilme yontemleri ve bireysel motivasyon teknikleri
* Mizah duygusunun yasamdaki onemi
* Stres yonetimi ve stresle basa ¢ikma tuyolari
 Stresin optimal egrisi
» Strese karsi bedensel savunma mekanizmamiz
 Stresi kontrol altina almak nasil mumkun olabilir ?

EGIiTiMIN SURESI: 4 Saat
KATILIMCI PROFiLi: Tim calisanlar



Etkili Zaman Yonetimi —

‘Zaman Paradir?’

EGITMEN: Almila DALKILIC

EGIiTIMIN AMACI: Zaman Yonetimi bir sanattir, hayati kolaylastirir ve daha keyifli bir hale getirir. En basarili kisi
zaman yonetimini bilendir. Peki siz zamaninizi verimli kullanabiliyor musunuz?

EGiTiM KONULARI:
« Zaman nedir ? Para ile iliskisi nedir ?
« Zamandan daha hizli gitmek
« Zamaninizi nasil yonetirsiniz? Daha az zamanda daha ¢ok sey yapmak
« Haftalik oncelik sirasi listesi
« Gunluk plan dosyasi listesi
« En yaygin zaman kaybettiriciler
» Seyahatlerde zaman kazandirici puf noktalari
« Zaman kaybettiren telefon gorusmelerinde etkin ¢ozimler
« Eve is getirmemek, Evi ise goturmemek nasil mumkudn ?
« Zaman-para-hedef icerikli 6zel 6rumcek Diyagrami
« Kendinize hayatiniz boyunca ayirdiginiz zamanin hesabi
* Yapici “Hayir” diyebilmek
« is ertelemek ve isleri dnceliklendirebilmek
« Zamana karsi yaris metotlari ve zamanlama hatalari
» Erteleme ya da delege edebilmenin dayanilmaz hafifligi
* Enerji cemberinizi belirleyin
» Gunluk gerezlerimiz ve is hayatimiza olan kalorileri
» Telefondaki zaman tuzaklarini 6nleme yollari

EGIiTiMIN SURESI: 4 Saat
KATILIMCI PROFiLi: Tim calisanlar



etk iletisim - G
‘Her Yonuyle lletisim Metodolojisr’

EGITMEN: Almila DALKILIC

EGITIMIN AMACI: iletisim tekniklerini dodru uygulayabilen ve bununla birlikte beden dilini dogru ifade eden
kisi, cok daha hizli bir sekilde basariya ulasir. Konusmaya butlunluk katan beden dilindeki kuguk tuyolar bilmek
ve detaylara dikkat etmektir. Ek olarak; E-posta iletisiminde ve Telefonda yapilan hatalari minimum dulzeye
indirmek, size daima avantaj saglayacaktir. iletisimi ayirt etmeksizin her yéniiyle 6grenmek, yasaminizin her
aninda sizi daha anlasilir ve etkili kilacaktir

EGiTiM KONULARI:
« iletisimde yapilan garip hatalar
« Kurum i¢i yasanan iletisim bozukluklar (oyun)
« Etkili Geri bildirimler icin Sandwich metodu
« Empati, Apati ve Kontrol
- iletisimde Paradigmalar ve bizi etkileyen yénleri (uygulamali)
* En iyiiletisimin 11 altin kurali
* Guzel Konusmanin énemli 6geleri, konusmadaki incelikler
» Nasil Dinliyoruz? (uygulamali)
« iletisimde Beden dilinin etkili kullanimi
- iletisimde guclu sézclikler, zayif sdzclikler
* Beden dilinde ana kontrol sistemi bas kullanimi
» Beden dilinde goézler, bakislar ve ellerin verdigi mesajlar
+ Beden dilinde oturma sekilleri ve duruslarin anlamlari
* Mailing protokoll ve mailingde en sik yapilan hatalar
- Telefon iletisiminde altin kurallar ve ikna edicilik

EGIiTiMIN SURESI: 4 Saat
KATILIMCI PROFiLi: Tim calisanlar



Calisan Motivasyonu ve Performans —

Artirma Teknikleri ‘Her Calisan Bir Yildizdir’

EGITMEN: Almila DALKILIC

EGITIMIN AMACI: Her calisan, Kurumu sahiplendigi ve bunu icsellestirdigi takdirde performansi artacaktir.
Motivasyon ve Performans dogru orantili hareket ederler.

Unutmayalim ki; ic musteri olarak son derece énemli bir yeri olan calisanlar, kurum imaji ve itibarinda buiytik
oneme sahiptir. Bu sebeple; performanslarini arttirmak icin dogru motivasyon sureclerini kullanmak buyuk
onem tasir.

EGiTiM KONULARI:
» Motivasyonu arttirici teknikler
* Motivasyon, performans ve is tatmini nedir ?
« Kurum ici sinerji nedir nasil saglanir ?
« Performans tablolari
» Performans bildirimlerinde geri bildirim
« inisiyatif ve yetkilendirme
« Ozgliven, 6z sevgi, 6z saygi Ucgeni
« Basarinin motivasyona etkisi
» Bireysel motive unsurlari
« Kendi kendine farkindalik
 'Beni Motive Et' oyunu
* Motivasyonunuzu neler ve kimler bozar ?
» Enerjinizi nasil yukseltebilirsiniz ?
* Enerji vampirlerine neler yapilabilir ?

EGIiTiMIN SURESI: 4 Saat
KATILIMCI PROFiLi: Tim calisanlar



Ofke Kontrolli ile Dogru Stres Yonetimi —

EGITMEN: Almila DALKILIC

EGITIMIN AMACI: Ofke hepimizin zaman zaman yasadigi, bazen kontrol altina alabildigimiz bazen is¢ a1z i,
kontrolden cikip hayatimizi ele geciren ve bizi yanlislara gotlren bir olgu. Eger 6fkeyi tanirsaniz onunla ateskes
imzalamaniz mumkun olur, boylece istenmeyen ve sonradan pisman olacaginiz tutum ve davranislarinizin
onune gecebilir, sikintilarin azalmasini saglayabilirsiniz.

Cunku; 6fke 6grenilen bir surectir ve beraberinde stresi de getirir.

EGiTiM KONULARI:
- Ofke nedir, nasil ortaya cikar? Ofkemizi kontrol edebiliriz
 Neden 6fkeleniriz? Ofke cesitleri, 6fkenin altinda yatan sebepler ile 6fke kontroll
- Ofkeyi ifade etme sekilleri ve 6fke ydnetimi céziimleri
» Rahatlama ve gevseme egzersizleri (uygulama)
« Kendi kendine motivasyon ve ruhu sakinlestiren i¢sel konusmalar
« Case Studyler ile 6fke cozUmleme (pratik)
« Stres nedir? Stres sevilebilir mi ? Stres ile basa ¢cikma tuyolari
« Kelebek etkisi yaratmak
* Ne kadar streslisiniz testi, stres asamalari
 Stres habercileri '6nceden beklenen ve beklenmeyen stres faktorleri’
« Mikemmeliyetci insanlara karsi kontrolii nasil saglariz ?
« Dogru nefes ve diyafram kullanmanin faydalari (uygulamali)
* Olumlama ifadeleri
- Ofkenin ve kizginligin beden dili
- Ofkeli insanlara karsi vites kUgultlicu hareketler (uygulamali)
« Catisma sinyalleri ve basa ¢cikma yontemleri, catismayi sogukkanlilikla yonetme becerisi

EGIiTiMiN SURESI: 4 Saat
KATILIMCI PROFiLi: Tim calisanlar



Stratejik Ikna Yontemleri G

EGITMEN: Almila DALKILIC

EGITIMIN AMACI: ikna psikoloijisi hakkinda bilgi sahibi oldugunuzda ve ikna icin kullanilan pek ;cl: *arl:,
yontemi bildiginizde; hayatinizin her alaninda pratigini yapabileceksiniz.

Terfilerde, Satislarda, Toplantilarda, Sunumlarda, 6nemli ve kritik kararlarin kabulinu kolaylastirmak amacli,
ofkeye yer vermeden nasil ikna edici olabileceginiz konularina ¢6zum bulacaginiz bir egitim.

Retorik anlatilan egitim, érneklerle ve case studylerle zenginlestirilmistir.

EGiTiM KONULARI:
« ikna nedir, ne degildir ? ikna kahramanlarinin ézellikleri
» Metaforik ifadelerin gucu
- iknada Pygmalion etkisi
« Wallenda faktoru ile ikna Sunumda ikna yontemi olarak * Chiasmus’
« Antagonist ikna nedir ?
- ikna'da cifte kazang yéntemi
» 0.J. Simpson davasi emsal ¢6zimu
« Bir argumanda nasil kazanan taraf olunur?
» Plasebo ve Nosebo yoluyla ikna
» Ethos guclendiricileri ve Pathos’a ¢alismak
« Konusmada duygusal kresendo ile final yapmak
« Story Telling * Hikayeler tartisiimaz’
 Dinleyicilerin zihnini kazanmak ‘Crucible Testi’
« Buyuk dustuince deneyi ve tutarlilik yasasi
« Beden ve ses senkronizasyonu
» Hedef sasirtma, farazi onay, u¢un guicu
 Tavirlar ile ikna, bakislarla ikna, muzik yoluyla ikna, fark ettirmeden ikna teknikleri

EGIiTIMIN SURESI: 4 Saat
KATILIMCI PROFiILi: Tim calisanlar



Uzun Konusmalari Kisaltma Yontemleri —

EGITMEN: Almila DALKILIC

EGITIMIN AMACI: Zaman zaman pek cogumuz anlatmak istediklerimizi, istedigimiz gibi anlatamay:’ 1 ol [
uzun konusmalar yapip hem zaman, hem de ilgi kaybina yol acariz. Bu durumdan kurtulmak aslinda o kadar da
zor degil. Daha az kelime ile daha ¢ok etki yarattigimizda, kisa konusmalarla uzun sureli basarilar yakalamak
muUmbkdin. Ozellikle bu kadar hizl bir devinim icinde calisirken..

EGiTiM KONULARI:
« Uzun ama kisa konusmak
« Kisa ama uzun konusmak
« Sadede gelmek ya da sadede gelmekte gecikmenin sonuclari
« s ve zaman kaybettiren konusma hatalari
« “Hayir’ demek bazen hayr'dir. Nasil “hayir’diyebiliriz ?
« Zihin isgalcileri ve alinacak énlemler
* Yoneticilere ne, ne zaman, nerede anlatilirsa sonug alinir ?
« Zihnin asiri bant genisligini nasil yonetirsiniz ?
- Daha az kelime ile daha cok etki yaratmak
« Konusmayi bir an 6nce kibarca sonlandirmak i¢in tuyolar
« Kilitleri agmayi saglayan anahtar kelimeler
- is hayatinda her konusmaya bir “Brief” olarak baslamak
 Kisa ikna kelimeleri ve duruma gore konusma pratigi
« Uzun bir konusmayi en kisa hale getirme metotlari
» Kisa konusma pratikleri
« Kisa e-mail yazma tuyolari

EGiTiMiIN SURESI: 4 Saat
KATILIMCI PROFiILI: Tim calisanlar
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« Savunma ve Havacilik Sektoriinde lletisim Yaklasimlar



Savunma ve Havacilik Sektorunde
lletisim Yaklasimlari

EGITMEN: Bllent Batmaca (CEO, HB Grup Danismanlik)

EGITIMIN AMACI: Savunma ve havacilik sektdriinde ihracatin ve kiiresel rekabetciligin arttirllmasi, yiritilen
pazarlama ve satis faaliyetlerinin daha verimli ve etkili hale getirilmesine kurumsal iletisim fonksiyonunun rolu;
iletisim kavrami, bireysel ve kurumsal iletisim arasindaki iliski; strateji, hedefler, odak yonetimi, basari kriterleri,
performans degerlendirme, yatirrmin geri donusu; marka, algl yonetimi, kriz yonetimi konularinda farkindaligi
arttirmak ve anilan konularda gelisim saglamak.

EGITIMIN KAPSAMI: Savunma sanayii ve havacilik sektdrli perspektifinde bireysel ve kurumsal iletisim
kavramlarinin incelenmesi, maliyet etkin ve etkili kurumsal iletisim fonksiyonu icin kosullarin tanimlanmasi;
strateji, planlama, hedef, basari kriterleri, yatirrm geri donusu, iletisim yonetimi, marka, tanitim, medya iliskileri,
pazarlama ve satis kavramlarinin érnek olaylarla incelenmesi.

EGITIM KONULARI:
- Bireyselden Kurumsala iletisim
- Pazarlama ve Kurumsal iletisim
Hesabi Alabilir Miyiz? (KPI, ROI)
Azl Karar Cogu Zarar Mi?
Algl Yonetimi
« Eyvah Kriz

EGIiTiMiN SURESI: 2 Seans (Farkindalik) ve 3 Glin (Farkindalik ve Gelisim)

KATILIMCI PROFiLi: Savunma ve havacilik alaninda calisan kurumsal iletisim, pazarlama

ve satis personeli, firma sahipleri, yoneticileri.
$ @ BeNove

Academy
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« Savunma ve Havacilik Sektor Dinamikleri
 Stratejik Plan Hazirlama ve Uygulama Egitimi




STRATEJI

Savunma ve Havacilik Sektor Dinamikleri

EGITMEN: Blilent Batmaca (CEO, HB Grup Danismanlik)

EGITIMIN AMACI: Savunma ve havacilik sektériindeki genel davranis kaliplar, temel
kurallar, hukuki duzenlemeler, tedarik egilimleri ve surecleri konularinda farkindaligini
arttirmak ve anilan konularda gelisim saglamak.

EGITIMIN KAPSAMI: Savunma sanayii ve havacilik sektdéri hakkinda bilgilendirme;
bireysel ve kurumsal temel kurallar; klresel, bolgesel ve yerel sektor degerlendirmeleri;
tedarik yaklasimlarinin érnek olaylarla incelenmesi.

EGIiTiM KONULARI:
« Savunma ve Havacilik Sektorline Genel Bakis
« Ulkeler Neden Savunmaya Para Harcar?
« Olcek Ekonomisi
« Savunma ve Havacilik Sektorinun Adab-1 Muaseret Kurallari

EGiTIMIN SURESI: 2 Seans (Farkindalik) ve 3 Gin (Farkindalik ve Gelisim)

KATILIMCI PROFILi: Savunma ve havacilik alaninda yeni calismaya baslayacak firma

sahipleri, yoneticileri ve personel. @ BeNove

Academy




STRATEJI

Stratejik Plan Hazirlama ve Uygulama Egitimi

EGITMEN: Blllent Batmaca (CEO, HB Grup Danismanlik)

EGITIMIN AMACI: Savunma ve havacilik sektériindeki genel davranis kaliplari, temel
kurallar, hukuki duzenlemeler, tedarik egilimleri ve surecleri konularinda farkindaligini
arttirmak ve anilan konularda gelisim saglamak.

EGITIMIN KAPSAMI: Savunma sanayii ve havacilik sektérii hakkinda bilgilendirme;
bireysel ve kurumsal temel kurallar; kresel, bolgesel ve yerel sektor degerlendirmeleri;
tedarik yaklasimlarinin érnek olaylarla incelenmesi.

EGiTiM KONULARI:
« Savunma ve Havacilik Sektorine Genel Bakis
« Ulkeler Neden Savunmaya Para Harcar?
« Olcek Ekonomisi
« Savunma ve Havacilik Sektérunun Adab-1 Muaseret Kurallari

EGITiMIN SURESI: 2 Seans (Farkindalik) ve 3 Glin (Farkindalik ve Gelisim)

KATILIMCI PROFILi: Savunma ve havacilik alaninda yeni calismaya baslayacak firma

sahipleri, yoneticileri ve personel. @ BeNove

Academy




AE— 3/ BeNove
Stratejik IK Yonetimi Hcademy
- Strateji Gelistirme, Stratejik Plan, Kurum Stratejisi ve Insan Kaynaklari iliskisi

« IK Profesyonelleri icin Stratejik Bakis Acisi

- Insan Kaynaklari Vizyonunun Sirket Stratejisine Etkisi
. Geleneksel & Stratejik IK

 GUnumuzde Stratejik IK Yonetimi’nin Gérev ve Hedefleri
- |se Alim Surec & Stratejisi Gelistirme

- Yetenek Ihtiyaci Projeksiyonu

* Yetenek Avciligi

« Temel Mulakat Teknikleri ve Uygulamalari

 Yetkinlik Bazli Mulakat Teknikleri ve Uygulamalari

* Degerlendirme Merkezi Uygulamalari

* Ise Alim Siirecinde Aday Deneyimi

* Yetenek Kazanimi ve Tutundurma

* Kusaklar ve Yetenek Yonetimi

- Yetenek Gelisimi (Reskilling & Upskillingl

- Isveren Markasi ve Uygulamalari




S . — @ BeNovea

Stratejik IK Yonetimi Academy

* Organizasyonel Yapi Tasarimi ve Donusum Sureci Yonetimi

. Gelecegin IK is Ortag:

- |K Profesyonelleri icin Kusaklararasi iletisim & Yonetim

+ |K Profesyonelleri icin Etkin Geri Bildirim

- Insan Kaynaklarinda Dijital Déntsum & Dijital IK

. Ceviklik Kavrami, Cevik IK Yénetimi ve Cevik Liderlik

* Cevik Organizyon Yonetimi

* |Is Yerinde Cesitlilik ve Kapsayicilik

- Dijital Dunya’da IK Liderligi

« Guven ve Calisan Bagliligi Yaratma

* Is Yerinde Cesitlilik ve Kapsayicilik




S . - @ BeNovea

Stratejik IK Yonetimi Academy

« Kurumsal Akademilerin Sirket Stratejileri Icin Onemi

* Dunyadaki Egitim Trendleri

« Kurumsal Akademi Tasarimi

 Temel Sure¢ ve Fonksiyonlar

- Egitim lhtiyac Analizi

« Performans Haritasi

« Beceri Matrisi

« Egitimin Gelistirilmesi

« Egitim Planlamasi ve Organizasyonu

 Etkili Onboarding Programlari

* Sunus Teknikleri
« Egitimin Ol¢me ve Degerlendirilmesi
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